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Premisa

Hasta la fecha no existe una definicion clara del termino wikimap, auque ya se haya utilizado para
indicar algunas paginas web.

Este texto representa una propuesta para su definicion en el ambito de la disciplina urbanistica.
Desde unos afios investigo y experimento con herramientas web de tipo colaborativo. La
experiencia hecha a lo largo de este tiempo me ha permitido desarrollar personalmente nuevas
herramientas web, asociadas a una idea de gestion del territorio basada en la participacion
ciudadana.

Es en el ambito de estas investigaciones que ha surgido la oportunidad (necesidad) de definir este
nuevo concepto, que incluye la definicion de un nuevo tipo de herramienta web asociada a su
utilidad para la disciplina urbanistica.

1. Definicién

Con el termino wikimap (o en castellano wikimapa) quiero definir un conjunto de dispositivos
digitales e interactivos aplicados a un modelo de gestidn del territorio descentralizado que permite a
los ciudadanos tomar consciencia de sus acciones y consecuentemente de coordinarlas de manera
intencionada. Un conjunto de tecnologia y nuevos modelos de gestion de la informacion que
permiten a los ciudadanos informar y estar informados con el fin de fomentar la capacidad de auto-
organizacion propia de las sociedades informadas.

Un wikimap es una plataforma web que utiliza un mapa como interfaz y una base de datos donde se
almacenan las informaciones aportadas por sus usuarios (ciudadanos). El software permite a los
usuarios afiadir informacion multimedia asociada a un punto geogréfico seleccionado en el mapa.
Un sistema de valoracion de las informaciones y de los participantes, voluntaria o automatica,
garantiza la calidad de los contenidos y asegura la confianza de los participantes.

El sistema permite compartir con los propios vecinos, de manera inmediata y cotidiana, las
imagenes, las impresiones personales, los sonidos, las historias y los paisajes percibidos por los
habitantes de una comunidad.

Favorece procesos por los cuales la red se vuelve catalizadora y propiciadora de relaciones sociales
gue nos permiten conocer mas a nuestros vecinos, y entonces fortalecer la comunidad y el
sentimiento de pertenencia a ella; procesos que directa o indirectamente, se demuestran capaces de
fortalecer la participacion ciudadana en la vida social y cultural del propio barrio (ciudad).

Un wikimap define un nuevo tipo de usuario que de momento podemos llamar usuario/ciudadano.
Este usuario tiene una calidad mas que lo caracteriza con respecto a los usuarios de todas las demas
paginas web: se interesa por un espacio real, un espacio fisico que es el que en el wikimap se
representa. Sus posibilidades, sus acciones tendran siempre que ver con ese lugar (su barrio, su
ciudad).

Resumiendo un wikimap se puede considerar como un buscador, un blog colectivo (ver 3.2), un
mapa digital o como un sistema de comunicacion local, caracterizado por cuatro elementos clave: 1)
el papel activo del usuario, que puede ser lector y autor; 2) el caracter local de la informacion; 3) la
georreferenciacion (ver 3.4) de la misma en un mapa del barrio o de la ciudad; 4) sistema de
valoracion que garantiza la calidad de los contenidos y asegura la confianza de los participantes.

Sin embargo considerando que la tecnologia se puede usar para los fines mas diversos, en la
definicién de wikimap aplicada a la disciplina urbanistica, incluyo una indicaciéon de un modelo de
uso y de objetivos. Considero un wikimap solo aquellas tecnologias que se usan para la
descentralizacion del modelo de gestion del territorio y que tengan como objetivo fomentar la
capacidad de auto-organizacion propia de las sociedades informadas.



2. Origen

El termino wikimap nace de la unién de dos palabras: wiki (ver 2.1) + map(a) (ver 2.2). Aparece
por primera vez a principio de los afios 2000, utilizado para indicar algunas paginas web donde se
ofrecen informaciones georreferenciadas (ver 3.4) a través de una interfaz constituida por un mapa.
Sin embargo todavia no tiene una definicion clara y tampoco un uso muy difundido. Actualmente se
suele usar para referirse a paginas web donde se puede afadir informacion georreferenciada sobre
un mapa digital.

2.1 Wiki

Definicion segun la enciclopedia libre Wikipedia

Un (o una) wiki (del hawaiano wiki wiki, «rdpido») es un sitio web colaborativo que puede ser
editado por varios usuarios. Los usuarios de una wiki pueden asi crear, editar, borrar o modificar el
contenido de una pégina web, de una forma interactiva, fécil y rapida; dichas facilidades hacen de
una wiki una herramienta efectiva para la escritura colaborativa.

La tecnologia wiki permite que paginas web alojadas en un servidor publico (las paginas wiki) sean
escritas de forma colaborativa a través de un navegador, utilizando una notacion sencilla para dar
formato, crear enlaces, etc, conservando un historial de cambios que permite recuperar facilmente
cualquier estado anterior de la pagina. Cuando alguien edita una pagina wiki, sus cambios aparecen
inmediatamente en la web, sin pasar por ningun tipo de revision previa.

Wiki también se puede referir a una coleccion de paginas hipertexto, que pueden ser visitadas y
editadas por cualquier persona.

La principal utilidad de un wiki es que permite crear y mejorar las pdginas de forma instantanea,
dando una gran libertad al usuario, y por medio de una interfaz muy simple. Esto hace que mas
gente participe en su edicion, a diferencia de los sistemas tradicionales, donde resulta mas dificil
que los usuarios del sitio contribuyan a mejorarlo.

Dada la gran rapidez con la que se actualizan los contenidos, la palabra «wiki» adopta todo su
sentido. El documento de hipertexto resultante, denominado también «wiki» 0 «WikiWikiWeb», lo
produce tipicamente una comunidad de usuarios.

La mayoria de wikis estan abiertos al publico sin la necesidad de registrar una cuenta de usuario. A
veces se requiere hacer login para obtener una cookie de "wiki-firma", para autofirmar las ediciones
propias. Otros wikis méas privados requieren autenticacion de usuario.

Para comprender mejor su origen y su relacion con el conjunto de la web, conviene situar a los
wikis dentro de su contexto. Los wikis nacen enmarcados dentro de una nueva corriente, que con el
nombre de Web 2.0 (ver 3.1), estd ganando a gran velocidad cuotas crecientes de popularidad
dentro de la Web.

2.2 Mapa

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

Un mapa es una representacion grafica y métrica de una porcion de territorio sobre una superficie
bidimensional, generalmente plana, pero que puede ser también esférica como ocurre en los globos
terraqueos. El que el mapa tenga propiedades métricas significa que ha de ser posible tomar
medidas de distancias, angulos o superficies sobre €l y obtener un resultado aproximadamente
exacto.

Iniciados por el hombre con el propdsito de conocer su mundo, y apoyados primero sobre teorias
filosoficas, los mapas constituyen hoy una fuente importantisima de informacion, y una gran parte
de la actividad humana esta relacionada de una u otra forma con la cartografia.



3. La evolucién de Internet

La definicion del termino wikimap esta directamente relacionada con muchos de las nuevas
dinamicas que se estan afirmando en el mundo de Internet.

Gracias a los nuevos modelos que caracterizan la denominada web 2.0 (ver 3.1y 3.1.1) los usuarios
se estan transformando de usuarios pasivos en usuarios activos, es decir, ademas de consultar
informaciones también participan valorando, comentando y seleccionando los contenidos
encontrados en la red.

Con el fenébmeno de los blogs (ver 3.2), los usuarios se vuelven productores de nuevos contenidos
permitiendo una presencia cada vez mas plural y diversificada de la informacion.

La participacion de los usuarios cuenta con procesos como las folksonomias (ver 3.3) con los cuales
varios usuarios colaboran en la descripcién de un mismo material informativo.

Otro fendmeno que esta a la base del termino que aqui se define y que ha practicamente marcado la
evolucion de Internet en los ultimos afios es el uso masivo de los mapas que ya son enormemente
més accesibles y de muy simple consultacion. Esta evolucion se debe a servicios como Google
Maps (maps.google.com), Live Maps (maps.live.com) y Yahoo Maps (maps.yahoo.com).
Conjuntamente se esta desarrollando y difundiendo la georreferenciacion (ver 3.4) y el
geoetiquetado (ver 3.5).

3.1 Web 2.0

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

El término Web 2.0 fue acufiado por O'Reilly Media en 2004 para referirse a una segunda
generacion de Web basada en comunidades de usuarios y una gama especial de servicios, como las
redes sociales (vedi 3.6), los blogs (vedi 3.2), los wikis (vedi 2.1) o las folcsonomias (vedi 3.3), que
fomentan la colaboracion y el intercambio &gil de informacidn entre los usuarios.

El concepto original de la web (en este contexto, llamada Web 1.0) era paginas estaticas HTML que
no eran actualizadas frecuentemente. El éxito de las punto-com dependia de webs mas dinamicas (a
veces llamadas Web 1.5) donde los CMS! servian paginas HTML dindmicas creadas al vuelo desde
una actualizada base de datos. En ambos sentidos, el conseguir hits (visitas) y la estética visual eran
considerados como unos factores muy importantes.

Los propulsores de la aproximacion a la Web 2.0 creen que el uso de la web esta orientado a la
interaccion y redes sociales, que pueden servir contenido que explota los efectos de las redes
creando 0 no webs interactivas y visuales. Es decir, los sitios Web 2.0 actian mas como puntos de
encuentro, o webs dependientes de usuarios, que como webs tradicionales.

La primera y més importante evolucion de la Web 2.0 se refiere a la redifusion del contenido de una
Web, usando protocolos estandarizados que permitan a los usuarios finales usar el contenido de la
web en otro contexto, ya sea en otra web, en un conector de navegador o en una aplicacién de
escritorio. Entre los protocolos que permiten sindicar se encuentran RSS, RDF (conocido también
como RSS 1.1), y Atom, todos ellos variedades de XML?Z.

1 Un sistema de gestion de contenidos (Content Management System, en inglés, abreviado CMS) permite la creacion y
administracion de contenidos principalmente en paginas web.

Consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el contenido del sitio. El sistema
permite manejar de manera independiente el contenido y el disefio. Asi, es posible manejar el contenido y darle en
cualquier momento un disefio distinto al sitio sin tener que darle formato al contenido de nuevo, ademas de permitir la
facil y controlada publicacion en el sitio a varios editores. Un ejemplo clasico es el de editores que cargan el contenido
al sistema y otro de nivel superior que permite que estos contenidos sean visibles a todo publico.

La tecnologia XML busca dar solucién al problema de expresar informacion estructurada de la manera mas abstracta



3.1.1 Web 2.0 y el valor de lo humano

Definicion segun la EAdminWiki http://www.interneteuskadi.org/wiki/index.php/EAdminwiki

El concepto clave detras de la Web 2.0, aunque escasamente mencionada por la literatura, es el de
la red. Si Internet extendid el concepto de red a las comunicaciones, la Web hizo lo propio para la
informacion, la Web 2.0 crea redes entre entidades, independientemente de si son paginas web,
personas, fotografias o cualquier otro tipo de entidad. Una segunda caracteristica fundamental de la
Web 2.0 es una vuelta al antropocentrismo que se perdié de cierta manera en la Web. Tareas
tradicionalmente desempefiadas por las maquinas, con la Web 2.0, pasan a ser desarrolladas por
seres humanos, organizados entornos a comunidades mas o menos estructuradas, y utilizando la red
como modelo fundamental.

Un ejemplo ilustrativo lo podemos encontrar en la forma de buscar informacion en la Web. Un
método tradicional es la utilizacion de un motor de busqueda; estos motores de busqueda recorren
de forma automatizada toda la Web buscando contenidos, y mediante unos algoritmos relativamente
complejos, extraen informacion y la introducen en unas gigantescas bases de datos denominados
indices. Cuando un usuario busca informacion, realmente lanza una consulta contra el indice del
buscador. El enfoque de la Web 2.0 para este problema seria diametralmente opuesto. Serian los
propios usuarios del servicios quienes introdujeran en el sistema sus direcciones Web favoritas,
junto con una catalogacion muy basica. El elemento clave radica en que se forman redes de usuarios
junto con sus enlaces, y haciendo un sencillo analisis de la red es posible inducir, por ejemplo, qué
enlaces sobre un determinado tema son méas populares.

Después de lo expuesto resulta evidente la importancia que tiene la colaboracion de los servicios
construidos bajo los preceptos de la Web 2.0, incluso cuando los mismos usuarios en numerosas
ocasiones no son conscientes de este proceso de colaboracién. La filosofia de la Web 2.0 se esta
aplicando a numerosos campos, y uno de los més importantes es, claramente, la creacion de nuevos
contenidos; dentro de este campo, los blogs (vedi 3.2) ocupan un lugar preferente dentro de las
aplicaciones 2.0. Los blogs estan orientados a la individualidad, a que un individuo cree sus propios
contenidos, o, a lo sumo, a crear conjuntamente contenidos mediante sindicacion; diversamente los
wikis permiten crear contenidos colaborativamente.

3.2 Blog

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

Un blog, o en espafiol también una bitacora, es un sitio web periddicamente actualizado que
recopila cronoldgicamente textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el méas
reciente, donde el autor conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. El
término blog proviene de las palabras web y log (‘log' en inglés = diario). El término bitacora, en
referencia a los antiguos cuadernos de bitacora de los barcos, se utiliza preferentemente cuando el
autor escribe sobre su vida propia como si fuese un diario, pero publicado en Internet en linea.
Habitualmente, en cada articulo de un blog, los lectores pueden escribir sus comentarios y el autor
darles respuesta, de forma que es posible establecer un didlogo. No obstante es necesario precisar

y reutilizable posible. Que la informacién sea estructurada quiere decir que se compone de partes bien definidas, y que
esas partes se componen a su vez de otras partes. Entonces se tiene un arbol de pedazos de informacién. Ejemplos son
un tema musical, que se compone de compases, que estan formados a su vez con notas. Estas partes se llaman
elementos, y se las sefiala mediante etiquetas.

Una etiqueta consiste en una marca hecha en el documento, que sefiala una porcién de este como un elemento, un
pedazo de informacion con un sentido claro y definido. Las etiquetas tienen la forma <nombre>, donde nombre es el
nombre del elemento que se esta sefialando.



que ésta es una opcién que depende de la decision que tome al respecto el autor del blog, pues las
herramientas permiten disefiar blogs en los cuales no todos los internautas -o incluso ninguno-
puedan participar. El uso o tema de cada blog es particular, los hay de tipo personal, periodistico,
empresarial o corporativo, tecnoldgico, educativo (edublogs), politicos, etc.

3.3 Folksonomia

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

Folksonomia, calco del inglés folksonomy, es un neologismo que da nombre a la categorizacion
colaborativa por medio de etiquetas simples en un espacio de nombres llano, sin jerarquias ni
relaciones de parentesco predeterminadas. Se trata de una practica que se produce en entornos de
software social cuyos mejores exponentes son los sitios compartidos como del.icio.us (enlaces
favoritos), Flickr (fotos), Tagzania (lugares), flof (lugares) o 43 Things (deseos).

Si se compara con otros sistemas de categorizacién, como el de Gmail®, que también se vale de
etiquetas, se distingue en que los usuarios comparten las categorizaciones, lo que no sucede en
Gmail.

Las folksonomias surgen cuando varios usuarios colaboran en la descripcion de un mismo material
informativo. Por ejemplo, en del.icio.us (http://del.icio.us) muchas personas han guardado la
wikipedia marcandola con diferentes etiquetas, pero coincidiendo la mayoria en reference, wiki y
encyclopedia.

Jon Udell (2004) sugiere que "el abandono de las taxonomias en favor de las listas de palabras
claves no es novedad, y que su diferencia fundamental es el intercambio de opiniones (el feedback)
que se da en la folcsonomia y no en la taxonomia."

Esta diferencia es también la que acerca la folksonomia a la memética, en una relacién similar a la
que se produce entre las ontologias y la semantica. Por otra parte, el concepto tiene relacion con el
de clasificacion facetada utilizado en biblioteconomia.

Derivado de taxonomia, el término folksonomy ha sido atribuido a Thomas Vander Wal. Taxonomia
procede del griego "taxis" y "nomos": Taxis significa clasificacion y nomos (o nomia), ordenar,
gestionar; por su parte, "folc" proviene del aleman "pueblo” (volks). En consecuencia, de acuerdo
con su formacion etimolégica, folcsonomia (folc+taxo+nomia) significa literalmente “clasificacion
gestionada por el pueblo (o democrética)".

3.4 Georreferenciacion

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

La georreferenciacion es el posicionamiento en el que se define la localizacion de un objeto espacial
en un sistema de coordenadas y datum determinado. Este proceso es utilizado frecuentemente en los
Sistemas de Informacion Geogréfica.

3.5 Geoetiquetado

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

Se define como geoetiquetado (0 geotagging en inglés) al proceso de agregar informacién
geografica en los meta-datos de archivos de imagenes, videos, sonido, sitios web, etc. que sirva para
su georreferenciacion. Por lo general estos datos suelen ser coordenadas que definen la longitud y
latitud donde el archivo multimedia ha sido creado, aunque también puede incluir la altitud, nombre

Servicio de correo electrénico ofrecido por la empresa Google. Ha sido el primer servicio de este tipo en introducir un
sistema de categorizacion basado en etiquetas.



del lugar, calle y nimero de policia, codigo postal, etc. para posteriormente hallar sus coordenadas
geografica (véase geocodificacion).

Mediante la geoetiquetacion los usuarios pueden encontrar una amplia variedad de informacion
sobre un lugar especifico. Asi, por ejemplo, es posible hallar imagenes tomadas préximas a un sitio
determinado mediante la introduccidn en un buscador de sus coordenadas geograficas.

3.6 Software social

Definicién segun la enciclopedia libre Wikipedia

El software social engloba a un conjunto de herramientas de comunicacion que facilitan la
interaccion y colaboracion por medio de convenciones sociales. No son propiamente aspectos de
programacion. Estas herramientas engloban correo electrénico, lista de correo electrénico, IRC?,
mensajeria instantanea, bitacoras de red, wikis, grupos de noticias, social bookmarks, folcsonomia,
asi como cualquier otro tipo de comunidad virtual en red.

4. Entre el espacio fisico (ciudad) y el espacio virtual (internet)

Histéricamente la vida urbana se ha diferenciado de la vida rural por la calidad de sus espacios
publicos. Es en ellos donde se producen los encuentros, los intercambios sociales, culturales y
econdmicos de una ciudad, en definitiva intercambios de informacion, por tanto son el motivo de
vivir en comunidad.

Explica Jona Friedman en “Utopias realizables” que una agrupacién de personas viviendo en un
espacio constituye una ciudad si se produce un nimero minimo de encuentros por unidad de espacio
y tiempo; segun Friedman estos encuentros no pueden rebasar un nimero critico a partir del cual la
informacion intercambiada se convierte en ruido. Internet complementa la labor del espacio publico
fisico a la hora de organizar esas informaciones; facilita compartirlas y segregarlas en funcién de
los intereses del receptor.

Hoy en dia el espacio publico estd viviendo un cambio enorme. Se estd abandonando en favor de
nuevos espacios privados que nos ofrecen seguridad y servicios a cambio de dinero. Muchas
actividades que antes se hacian fuera, hoy se pueden hacer estando cémodamente en casa.

Pero si no salimos de casa ¢quién utiliza y sobre todo para qué sirve el espacio publico? ;Podemos
definirlo todavia como el espacio de las relaciones sociales?

Hoy en dia cada vez nos relacionamos mas por internet, dejando de lado las relaciones en el espacio
publico. Las razones de tal fendmeno son muchas y todavia son hipétesis sobre las que reflexionar
para intentar comprender esta realidad.

En este proceso hay mucha gente que piensa que internet pueda tener una parte de responsabilidad.
Segun mi punto de vista Internet no es la causa del cambio en la manera de relacionarse, mas bien
la manera mas inmediata de practicar estas relaciones que ya antes de su uso masivo se empezaban
a practicar. Parece que su uso se ha limitado al intento de proponer lo que se ha perdido en el
espacio publico real: un espacio de encuentro seguro y anénimo. Con un wikimap se utiliza Internet
de una manera méas innovadora. No se sustituye lo fisico y tampoco se refuerza lo virtual; mas bien
se intenta crear un puente entre los dos mundos.

Internet se ha utilizado, hasta hoy, sobre todo por su capacidad de acercar lo que solia estar alejado.

*IrRC (Internet Relay Chat) es un protocolo de comunicacién en tiempo real basado en texto, que permite debates en
grupo o entre dos personas y que esta clasificado dentro de la Mensajeria instantanea. Las conversaciones se desarrollan
en los llamados canales de IRC, designados por nombres que habitualmente comienzan con el caracter # o & (este
ltimo s6lo es utilizado en canales locales del servidor). Es un sistema de charlas ampliamente utilizado por personas de
todo el mundo.



Ahora se empieza a utilizar a una escala mucho mas cercana, como puede ser la de un barrio o de
una ciudad. Utilizar Internet a una escala tan pequefia puede ser en realidad muy interesante.
Cuando Internet se relaciona con espacio concreto supone un cambio en su modelo de uso. Internet
se puede definir como el espacio virtual por excelencia. ;Qué pasa si conseguimos que ese espacio
virtual se relacione con el espacio real? En este caso no estamos hablando de repetir o simplemente
representar en una dimension virtual un espacio real, nos referimos a la posibilidad de que los dos
espacios estén conectados entre ellos, permitiendo que los cambios y las acciones ocurridos en uno
influyan también en el otro.

Esta estrecha relacion con el espacio fisico se refuerza con el lenguaje asociando al termino
wikimap el lugar geogréfico que representa (ej. Wikimap Madrid).

5. Auto-organizacion

En la contemporaneidad, la diferencia entre la vida cotidiana el trabajo y el ocio esta cada vez
menos marcada y como consecuencia nos encontramos con espacios poli-funcionales con la
necesidad de una gestion en tiempo real. Cuando estos espacios son publicos probablemente lo
mejor es un modelo de gestion de tipo participativo. Las nuevas tecnologias de comunicacion ya
permiten nuevas formas de colaboracion y organizacion para la gestion de bienes comunes
(publicos). Por una parte emergen fendmenos de auto-organizacion, describidos por ejemplos por
Kevin Nelly en Out of Control (1994) y por Howard Rheingold en Smart Mobs (2002), por otro
lado se difunden los métodos de desarrollo y de colaboracion del movimiento Open Source.

Hoy todo el territorio puede contar con una enorme cantidad de informaciones (GIS, fotos aéreas
etc..) que se actualiza con grande velocidad, lo que permite el desarrollo de nuevas herramientas
que nos acercan a la gestion y planificacion en tiempo real.

Se estan descubriendo, poco a poco las capacidades de auto-organizacién de las sociedades
informadas capaces de revolucionar sus estructuras. Esta posibilidad nace del espejo virtual que
permite asociar las informaciones sobre el estado de una situacién con las decisiones individuales.

5.1 Apropiacion e intercambio

En los afios Sesenta el team Ten asociaba a la arquitectura y al urbanismo los conceptos de relacion,
enlace, intercambio, aleatorio, indeterminacion, abertura, contacto, conexion y también estética de
la conexidn: resumiendo hablaba por primera vez de flujos mas que de formas arquitectonicas con
un interés para la relacién del objeto con su entorno mas que por el objeto en si mismo. La ciudad
cambia en reaccion a las peticiones registradas cotidianamente. Nos encontramos con la idea que la
accion en tiempo real del ciudadano sobre la ciudad permite una apropiacion muy personal y directa
del propio entorno.

Dennos Crompton (del grupo Archigram) ha sido el autor del proyecto Computer City (1964), con
el que ha hecho del ordenador no solamente una herramienta de control y de gestién, sino también
un dispositivo de escucha, de recepcién y de intercambio entre los habitantes y la ciudad.

5.2 Smart Mobs: dindmicas colaborativas

Las “Smart Mobs” estdn formadas por personas capaces de actuar en concentracién cuando ni
siquiera se conocen. Las personas que realizan las Smart Mobs, colaboran en modo nuevo y en
circunstancias donde la accion colectiva no era posible antes, gracias a la utilizacion de nuevas
herramientas de comunicacion y de elaboracion de datos. En estas dinamicas se ha comprobado
como resulta indispensable el uso de un sistema de valoracion de los participantes y de reputacion
voluntaria o automatica que garantizan la calidad de los contenidos y aseguran la confianza de los



participantes. Ejemplos de este tipo hay muchos, sobre todo en Internet: Ebay (www.ebay.com) y
Wikipedia (www.wikipedia.org) probablemente son los mas emblemaéticos.

La participacion con las herramientas informéticas no se basa sobre un modelo donde se exprimen
la pluralidad y la organizacion de las comunidades constituidas. Se trata de una participacién sin
cardcter colectivo donde la dindmica se basa sobre accion e interaccion individual.

De este tema habla Melvin Webber en su libro “The Urban Place and the Nonplace Urban Realm”
(1964) donde declara que es la interaccién la esencia de la ciudad y de la vida en la ciudad, y no el
lugar.

5.3 Vida social e Internet de barrio

El grupo artistico Algomas (algomas.net) lleva algunos afios investigando sobre participacion
ciudadana y aplicaciones web, entre ellas también con wikimapas. Este grupo, en todos sus
proyectos intenta afirmar la importancia por el mundo del arte, de la cultura y de la sociedad civil
de salir de la busqueda de lo especial, de lo distinto y de lo espectacular. Piensa que lo mas
importante es que los ciudadanos se vuelvan actores en los espacios publicos y que es mas
interesante conseguir que lo cotidiano sea capaz de sorprender mas que trabajar para conseguir algo
especial, algo que salga de la vida de todos los dias. Mucho mejor que los nifios vuelvan a jugar en
la calle a que el ayuntamiento organice un espectaculo de arte callejero, o un festival de lo que sea,
sin que los vecinos lo hayan pedido.

Un discurso claramente relacionado con el concepto de vida social en el barrio y con la capacidad
de auto-organizacion de las pequefias comunidades.

Este grupo ha tenido la posibilidad de experimentar en un barrio popular de la ciudad de Madrid un
proyecto pionero basado en el uso de una herramienta wikimap. El proyecto, denominado Todo
Sobre Mi Barrio (www.todosobremibarrio.com) ha sido realizado con la colaboracion del colectivo
Laboratorio Urbano (www.laboratoriourbano.org) y utilizando la plataforma “Meipi” (ver 10.1).
Los problemas evidenciados en el conseguimiento de los objetivos no han sido pocos. Sin embargo
se ha confirmado la enorme potencialidad de la herramienta, sobretodo cuando se define un método
de uso claro y un objetivo muy concreto, que es lo que ha permiso a las Smarts Mobs de funcionar
segun como nos lo describe Howard Rheingold.

5.4 Open Source: compartir y colaborar desinteresadamente

Inicialmente el movimiento Open Source (OS) se consideraba como un fendmeno pasajero y
efimero, sobretodo por su absurdidad econémica y la falta de una garantia formal, sin embargo ha
conocido un éxito sorprendente. Los programas Open Source se revelan mejores y mas duraderos.
Es importante no considerar el fendmeno OS solo como una simple descentralizacion o distribucién
de las decisiones. El sistema incluye la figura del “integrador”, que es quien coordina las nuevas
versiones aprobando o rechazando la integracion de nuevas partes de cédigo. También hay que
especificar que se trata de una posicion de coordinacion sin posibilidad de obligacion de ningln
tipo.

La sorpresa es que el desarrollo de software OS se revela ser mas fiable, mas duradero y mas
rapido.

5.5 Estrategia de desarrollo Open Source aplicada al proyecto urbano
El modelo de desarrollo Open Source presenta tres ventajas cuando se adopta para el desarrollo de

un proyecto urbano: 1) evita las exclusiones arbitrarias, el desarrollo del proyecto refleja fielmente
las necesidades los usos 2) rapido y evolutivo, se beneficia del dinamismo de su comunidad 3)



duradero, en cuanto el proyecto es pertinente, sus evoluciones y adaptaciones son aseguradas.

El Open Source comparte con las ciudades los principios de las economias de aglomeracién y de las
redes. Propio como el OS que aparecer donde el beneficio comdn es superior a la suma de los
intereses privados, las ciudades aparecen cuando sus infraestructuras y equipamientos benefician a
la comunidad de tal manera que resulta conveniente también asumir costes elevados. Al mismo
tiempo el desarrollo de las aglomeraciones urbanas son en gran parte el resultado de acciones
espontaneas y del dinamismo de las comunidades, sin que ninguna institucion sea capaz de
centralizar la decision.

Esta dindmica permitiria la posibilidad de liberar la distribucion de servicios y de bienes publicos,
por lo menos en parte, de las decisiones politicas que con su lentitud y su escasa coherencia
consiguen perjudicar algunas areas urbanas.

Si tenemos en cuenta también los problemas de corrupcién entendemos como la posibilidad de
implicar directamente las comunidades en el desarrollo de su entorno merece la pena ser
investigada y experimentada muy seriamente.

6. Descentralizacion del control y de la gestion

Las redes nos ponen delante un nuevo tipo de control: un control descentralizado operado por una
pluralidad de individuos independientes que colaboran utilizando capacidades repartidas y mdviles,
de calculo y de comunicacion.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) no representan la solucion, sino una
oportunidad para mejorar nuestra capacidad de gestion del territorio. Estas se pueden usar para fines
completamente distintos y contrapuestos. Por un lado podemos aprovechar su enorme capacidad de
proceso de datos para centralizar toda la informacion e intentar “solucionar” la complejidad urbana;
pero también las podemos usar para abrir y descentralizar la toma de decisiones.

Se trata de investigar como las TICs permiten definir una estructura de gestion urbana donde polos
de control discontinuo vivan entre un entorno de auto-determinacion (apropiacion) y libertad. Una
idea muy cercana a la definicién del concepto de tensegrity (ver 6.2) que hace Buckminster Fuller:
islas en compresion dentro un océano en tension.

6.1 Control consciente e intencionado

La presencia de una entidad centralizada no es necesaria cuando los dispositivos de control y de
retorno de la informacion (feedback), permiten a los actores de visualizar o de tomar conciencia de
las consecuencias de sus acciones.

Con la subida exponencial de las capacidades de calculo y de comunicacion y recepcion a distancia
de datos, el tradicional control centralizado cambia de natura. La aparicion de Internet en los afios
1990 permite la aparicion de un nuevo tipo de control, el control descentralizado o distribuido. El
fendmeno de auto-organizacién inconsciente se vuelve control consciente e intencionado cuando se
permite a los individuos de entender los efectos de sus acciones. Aqui entra el concepto de
tensegrity que se refiere a un modelo de gestion donde las decisiones descentralizadas se juntan a
las centralizadas evitando una dinamica de control totalmente centralizada y omnipresente.

6.2 Hacia una tensegrity del control

Con la sociedad de la informacién, se estan definiendo dos tipos de control: uno centraliza los datos
y las tomas de decisiones con un conocimiento siempre mas preciso de los fendmenos de desarrollo
social y urbano, el segundo los distribuye y concede a los individuos el mismo nivel de informacion
y de decision de las instituciones o de las multinacionales.



Convirtiendo las supremacias de la centralizacion sobre las decisiones individuales, se consigue que
los ciudadanos tomen consciencia de sus acciones y asi coordinarlas de manera intencionada.

Este proceso puede conseguir devolver la necesaria legitimidad y credibilidad a las intervenciones
para la gestion de las areas urbanas.

El uso del ordenador acaba de ser una herramienta para expandir el control cientifico automatizado
para la gestion de la complejidad urbana. Con estas experimentaciones se usa el ordenador para
estructurar un sistema de informaciones que establece una relacion directa entre los técnicos y los
usuarios (ciudadanos).

6.3 Interfaz hombre-maquina (proyecto como interfaz)

Las interfaces hombre-maquina desarrolladas utilizando sistemas de informacion geogréfica, son la
expresion de una intencion garante del interés comdn y de una nueva forma de pensar el proyecto
como un dispositivo de informacién para la organizacion del desarrollo urbano por sus mismos
actores.

Estas herramientas permiten a grupos de personas de construir nuevos tipos de bienes comunes, de
tomar conciencia de sus acciones y de colaborar.

7. Wikimap en las administraciones publicas

Uno de los problemas de la vida contemporanea es la desaparicion de lo que se define como vida de
barrio. Hoy en dia probablemente llegamos a reconocer las caras de nuestros vecinos, pero
dificilmente nos relacionamos con ellos. Sin conocer a nuestros vecinos es casi imposible que haya
vida de barrio. Los espacios publico han tenido histéricamente la funcion de soportar el encuentro y
la relacién entre vecinos. Cuando los vecinos se vuelven desconocidos resulta mas dificil
relacionarse en estos espacios. Si antes los vecinos nos proporcionaban la seguridad de los espacios
publicos del barrio, hoy que esto ya no ocurre, buscamos la misma seguridad en espacios sociales
privados, bares, locales y centros de ocio.

Un wikimap se puede usar como dinamizador de actividades sociales para la vida cultural de un
barrio o de una ciudad.

Por parte de una administracion local puede ser dificil actuar para reactivar la vida en los espacios
publicos, justamente porque lo que falla son las mismas raices que histéricamente los dinamizaban.
Asi que también cuando la administracion quiere intervenir financiando actividades culturales en la
calle, sus efectos no dejan de ser puntuales, porque no se trata de algo construido por los mismos
vecinos. Una manera mas eficaz de actuar seria alimentando la iniciativa local, el asociacionismo.
Actuar directamente sobre estas raices, de manera que vuelvan a crecer. Para que pase esto es
necesario antes de todo que los vecinos se conozcan mas entre si.

Un wikimap representa una valida herramienta para intervenir y actuar en estos procesos y asi
ofrecer oportunidades de desarrollo a la vida social y cultural del barrio. No se trata de una
alternativa a los clasicos espacios de encuentro entre vecinos. Se trata mas bien de una herramienta
que permite reconstruir las redes sociales necesarias para que los vecinos retomen las calles del
propio barrio. Un wikimap permite a los vecinos conocerse mas, permite a los que quieren contar
mas sobre ellos hacerlo, con el nivel de anonimato que quieren. Con el tiempo puede permitir que
vuelvan a construirse las redes social que normalmente animan a un barrio.

Los ayuntamientos podrian perfectamente utilizarlo como una herramienta de participacion,
utilizandolo como plataforma donde poner en marcha debates publicos a los cuales pueden
participar un gran numero de ciudadanos. Unico requisito seria el acceso a internet.



8. Wikimap como herramienta de analisis

Otra perspectiva de uso de esta herramienta esta relacionada con la posibilidad de andlisis que
ofrece a los profesionales que se ocupan de estudiar los fendmenos urbanos: urbanistas y otros
técnicos, politicos y administradores locales.

Toda la informacion que se puede encontrar en un Wikimap tiene un carécter claramente
espontaneo. Los ciudadanos afiaden cualquier tipo de informacion, reflejando en un mapa la
memoria historica local. Esta caracteristica puede ser preciosa como base para determinadas
investigaciones o analisis, visto que en general es muy dificil en esta materia encontrar informacion
totalmente objetiva, es decir no influenciada por ningln proceso de acercamiento a los ciudadanos.
Su uso puede resultar interesante también para los politicos. Aunque en general las
administraciones publicas (y los politicos en general) no ven muy interesante un sitio caracterizado
por la maxima libertad de expresion sobre todo por la posibilidad de ver reflejadas las ideas o
propuestas contrarias o alternativas a las que propone el ayuntamiento. Sin embargo si damos la
vuelta a este miedo nos podemos dar cuenta de cdmo puede resultar una ventaja conocer la opinion
de los vecinos acerca de las politicas adoptadas, conocer sobre qué temas se consigue mas consenso
y sobre cuéles nos enfrentamos con mayores oposiciones. Resumiendo lo que nos puede ofrecer es
un mapa del consenso por temas.

El mapa nos ensefiara de una forma gréfica los puntos de la ciudad mas activos, los puntos con mas
actividades culturales, los puntos donde se desarrollan mé&s relaciones entre vecinos y las
actividades de sus mismos usuarios.

9. Proyectos para la realizacion de wikimap(s)

En el panorama mundial existen varios proyectos que trabajan con herramientas wikimap o
parecidas. La mayoria proponen herramientas con un enfoque geografico mundial, que impide la
estrecha relacion entre espacio fisico y espacio virtual que representa una de las caracteristica
principales de un wikimap. Promueven una colaboracion y una auto-organizacion de escala global
donde una vez mas lo que tiene unida la comunidad es un interés comin y no un entorno fisico
representado en el wikimap. De este tipo podemos citar el proyecto Wikimapia
(www.wikimapia.com) que propone un servicio de geoetiquetado o el proyecto Panoramio
(www.panoramio.com) que propone un servicio de georreferenciacion de fotos.

Uno de los primeros ejemplos que mas se acerca a esta definicion es el proyecto Wikimap Linz
(http://wikimap.hotspotlinz.at) realizado en Austria en la ciudad de Linz por el Ars Electronica
Center. Después de la ciudad de Linz han llegado otras ciudades, entre ellas Madrid (Wikimap
Madrid www.wikimap.es) y otros proyectos como por ejemplo la propuesta de la empresa Alianzo
para Bilbao con “Bilbao.bi”.

9.1 Meipi: Plataforma abierta para la realizacién de wikimapas

Como explicaba en la premisa esta definicion procede de un experimentacion directa de
herramientas web aplicadas a la “participacion ciudadana”. La mas importante de estas es propio
una plataforma abierta para la realizacién de wikimapas que hemos llamado “Meipi”
(www.meipi.org).

Esta plataforma tiene todas las caracteristicas que definen un wikimap y ofrece ademas una
herramienta (Illamada Meipimatic) que permite a cualquier persona crear su propio wikimap sin
necesitar ningun conocimiento de programacion de un modo sencillo y al instante como si de un
blog se tratara.

A lodo de los wikimapas activados por los usuarios, el equipo de desarrollo de Meipi ha puesto en



marcha distintos proyectos. Entre ellos resaltan el proyecto Todo Sobre Mi Barrio
(www.todosobremibarrio.com) realizado en colaboracion con los colectivos Laboratorio Urbano y
Algomas (ver 5.3) y dos proyectos activados con la colaboracion del estudio de arquitectura
Ecosistema Urbano: uno en Madrid en el barrio Universidad (http://barriouniversidad.meipi.org) y
otro en Santiago de Compostela (http://santiago.meipi.org) con el apoyo del Centro de Arte
Contemporanea de Galicia (CGAC).
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10. Referencias Web

43 THINGS

www.43things.com

Plataforma web para compartir y etiquetar deseos

ASKBRISTOL

www.askbristol.com

Proyecto de participacion on-line de la ciudad de Bristol
AVENTURA URBANA

www.avventuraurbana.it

Asociacion de profesionales que trabajan en proyectos participativos
DEL.ICIO.US

http://del.icio.us

Sistema de gestion on-line de enlaces favoritos

E-DEMOCRACY NATIONAL PROJECT
www.e-democracy.gov.uk

Programa britanico para la promocion de la participacion on-line -
FLICKR

www.flickr.com

Plataforma web para el almacenamiento on-line de fotos

FLOF

www.flof.com

Sistema para el geotiquetado de lugares

TAGZANIA

www.tagzania.com

Sistema para el geotiquetado de lugares

BILBAO.BI

www.bilbao.bi

Wikimap de la ciudad de Bilbao realizado por la empresa Alianzo.
LaMP - LABORATORIO DI ANALISI E MODELLI PER LA PIANIFICAZIONE
www.lampnet.org

Laboratorio inter-universitario para el desarrollo de modelos innovadores para la
planificacién

LABORATORIO URBANO

www.laboratoriourbano.org

Colectivo de estudiantes y profesionales, arquitectos y urbanistas (Madrid)
LOCAL E-GOV

www.localegov.gov.uk

Agencia para la promocion de la participacion local (UK)

MEIPI

WwWWw.meipi.org

Plataforma para la creacién de wikimapas.

OHA! BOLZANO

www.oha-bz.it

Proyecto de participacion desarrollado en Bolzano por la asociacién Avventura Urbana
TALLER NINOS ALCALA

www.urbanohumano.org/alcala.htm

Taller de participacion con nifios desarrollado por Laboratorio Urbano
WIKIMAP MADRID

www.wikimap.es

Primer proyecto de un wikimap para Madrid



